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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อพัฒนาเว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและ
ช่วยเหลือนักเรียนแบบมีส่วนร่วม ที่ช่วยอ านวยความสะดวกในการบันทึก จัดเก็บข้อมูล และสรุปผลรายงานข้อมูล 
2) เพื่อวิเคราะห์คุณภาพเว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและช่วยเหลือนักเรียนแบบมีส่วนร่วม  
3) เพื่อวิเคราะห์ความพึงพอใจเว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและช่วยเหลือนักเรียนแบบมีส่วน
ร่วม งานวิจัยนี้ใช้แนวคิดการพัฒนาระบบด้วยวงจรการพัฒนาระบบ SDLC ภาษาที่ใช้ในการพัฒนาเว็บไซต์คือ  
C# ASP.NET และใช้ PostgreSQL จัดการฐานข้อมูลของระบบ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย แบ่งออกเป็น 2 กลุม่ 
คือ 1) ผู้เช่ียวชาญทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 5 ท่าน เพื่อประเมินคุณภาพเว็บไซต์ และ 2) ผู้ทดสอบ
การใช้งาน ครู นักเรียน และผู้ปกครอง จ านวน 30 ท่าน เพื่อประเมินความพึงพอใจต่อการใ ช้งานเว็บไซต์ 
เครื่องมือท่ีใช้ส าหรับการประเมินคือ เว็บไซต์ที่พัฒนา แบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพื้นฐาน ค่าเฉลี่ย 
ร้อยละ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า เว็บไซต์ที่พัฒนาขึ้นได้พัฒนาตามความต้องการเบื้องต้นด้วย
การออกแบบฟังก์ชันงานที่สามารถน าไปใช้งานได้จริง การประเมินคุณภาพเว็บไซต์ในภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.33 
ซึ่งอยู่ในระดับมาก และความพึงพอใจต่อการใช้งานเว็บไซต์ในภาพรวม ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.32 อยู่ในระดับมาก
เช่นเดียวกนั 

 
ค าส าคัญ: การพัฒนาเว็บไซต์ การจัดการข้อมูล การดูแลและช่วยเหลือนักเรยีน 
 
Abstract 
 The objectives of the research are to 1) develop a website of primary data management 
for overseeing and assisting students with participation that is more convenient for data recording, 
data storage, and data summary report; 2)  analyse the quality of the website from experts;  
3)  analyse the users’  satisfaction of the website.  This research utilises the concept of system 
development life cycle (SDLC)  to develop the website based on C# ASP.NET language program and 
PostgreSQL for the website database management system.  The sample group of this research is 
separated into two groups:  1)  5 information technology experts are chosen to evaluate the website 
quality; 2)  30 website testers, including teachers, students, and guardians, are chosen to evaluate 
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users’  satisfaction with the website.  The tools for estimating the research consist of the website, 
questionnaires, and the data analysed by fundamental statistics, mean, percentage, and standard 
deviation.  The results show that the website is developed from preliminary requirements with 
functional designs which can be practical.  Furthermore, the evaluation quality of the website in the 
overall mean is 4.33 indicating a high level.  Moreover, the result of the users’  satisfaction with the 
website in the overall mean is 4.32 representing a high level as well. 
 
Keywords: Web Development, Data Management, Overseeing and Assistance Students 
 
บทน า 

จากการที่สถานศึกษาหลายแห่งโดยเฉพาะในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาได้ใส่ใจปัญหาที่อาจจะ
เกิดขึ้นกับนักเรียนและอาจจะสง่ผลกระทบตอ่การเรยีนได้ โดยที่ ผู้บริหาร ครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา
หลายสถาบัน ได้มีการด าเนินการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนและจัดโครงการเยี่ ยมบ้านเพื่อให้สามารถเข้าถึง
นักเรียนได้โดยตรง เพื่อให้ทราบถึงปัญหาในด้านต่าง ๆ ของนักเรียน การเยี่ยมบ้านเป็นอีกวิธีหนึ่งที่ได้รับความนิยม 
ท าให้สามารถรู้จักนักเรียนได้อย่างลึกซึ้ง ท าให้รู้ถึงปัญหา ช่วยให้เห็นสภาพของนักเรียนแต่ละคนได้ในทุกมิติ ซึ่ง
การเยี่ยมบ้านเป็นวิธีการหนึ่งในขั้นตอนการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ซึ่งเป็นขั้นตอนแรก และเป็นส่วนหนึ่ง  
ของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ในการประเมินปัญหา และหาแนวทางดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้ ซึ่งใน
ปัจจุบันแต่ละสถานศึกษาใช้เครื่องมือในการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนที่แตกต่างกัน บางที่ยังคงใช้การจดบันทึกด้วย
กระดาษโดยการลงพื้นที่ในการเก็บข้อมูล โดยการจดบันทึกจากการสัมภาษณ์ การสังเกตการณ์ เป็นต้น แต่ใน
ปัจจุบันอินเทอร์เน็ตได้มีความส าคัญมากท าให้การติดต่อสื่อสารต่าง ๆ ด าเนินไปได้อย่างรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ท าให้
การใช้งานผ่านโลกออนไลน์ได้รับความนิยมอย่างมาก โดยได้ถูกน ามาประยุกต์ใช้งานอย่างต่อเนื่องในองค์กร
การศึกษา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน เช่น การน า Google Form มาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรวบรวม
ข้อมูล (โรงเรียนอ านาจเจริญ, ม.ป.ป.) หรือการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันในการคัดกรองนักเรียนยากจน (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, มหาวิทยาลัยนเรศวร และส านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพ
เยาวชน, ม.ป.ป.) ในยุคปัจจุบันที่การติดต่อสื่อสารต้องการความรวดเร็ว รวมถึงสถานการณ์ของโรคติดเช้ือไวรัส 
โคโรนา 2019 

ดังนั้นงานวิจัยนี้ได้มีแนวคิดในการพัฒนาเว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและช่วยเหลือ
นักเรียนแบบมีส่วนร่วม ที่สามารถตอบสนองความต้องการในด้านการท างานเพื่ออ านวยความสะดวกและลดเวลา
ในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูล โดยให้ครู นักเรียน และผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการบันทึกข้อมูลส่วนบุคคล ท าให้ 
ลดภาระหน้าที่ของครูลงได้ ซึ่งระบบที่พัฒนาได้จัดท าในรูปแบบของเว็บไซต์สามารถเข้าถึงได้ง่าย ง่ายต่อการใช้งาน 
ซึ่งสามารถแก้ไขรายละเอียดต่าง ๆ ได้ตลอด 24 ช่ัวโมง ข้อมูลเบื้องต้นที่น ามาใช้ในการพัฒนาระบบ ได้ท าการเก็บ
รวบรวมข้อมูลมาจากโรงเรียนวัดเทพประสิทธิ์ ที่มีการด าเนินการในส่วนของการจัดเก็บข้อมูลปฐมภูมิส าหรับ  
การดูแลและช่วยเหลือนักเรียนการเยี่ยมบ้าน ซึ่งระบบงานที่ใช้อยู่ในปัจจุบันยังคงเป็นการจัดเก็บข้อมูลโดยใช้
กระดาษในการจดบันทึกโดยครูเป็นผู้ที่เก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งอาจจะมีการสูญหายของเอกสาร การกระจัดกระจาย
ของข้อมูล การท าแบบสรุปข้อมูล และการค้นหาข้อมูลได้ 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการออกแบบพัฒนาเว็บไซตเ์พื่อน ามาใช้ประโยชน์ใน

ด้านต่าง ๆ เช่นการน ามาสนับสนุนการท างานภายในองค์กร เพื่ออ านวยความสะดวกในการท างานมากยิ่งขึ้น ซึ่ง
งานวิจัยเหล่านี้ จะมีการเก็บความต้องการ พัฒนาเว็บไซต์ การประเมินประสิทธิภาพการท างานของเว็บไซต์ และ
การประเมินความพึงพอใจจากผู้ใช้งาน โดยงานวิจัยที่ได้พัฒนาเว็บไซต์เพื่อช่วยส่งเสริมการท างานในส่วนของ
สถาบันทางการศึกษา ประกอบด้วย งานวิจัยของอัษฎา วรรณกายนต์, ชาติชาย จรัญศิริไพศาล, อภิชัย ไพรสินธุ์, 
ลลิลทิพย์ รุ่งเรือง และแดงน้อย ปูสาเดช (2564) ได้ท าการวิจัยทางด้านการพัฒนาเว็บไซต์เพื่อการประชาสัมพันธ์
ส าหรับหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม โดยได้ท าการประเมินคุณภาพเว็บไซต์และ
ประเมินความพึงพอใจในการใช้งานเว็บไซต์ โดยผลจากการประเมินคุณภาพ ในภาพรวมอยู่ในระดับท่ีดี มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.34 และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีค่าเท่ากับ 0.62 และการประเมินความพึงพอใจในการใช้งานเว็บไซต์
ของผู้ใช้ ในภาพรวมอยู่ในระดับท่ีดีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.55 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีค่าเท่ากับ 0.53 และ
งานวิจัยของปนัดดา รูปงาม , ฐิติชัย รักบ ารุง และนคร ละลอกน้ า (2563) ได้พัฒนาเว็บไซต์งานบริการด้าน
เทคโนโลยีการศึกษา คณะวิทยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ส่วนการพัฒนาเว็บไซต์ได้  
ท าการส ารวจจากแบบสอบถามความต้องการเว็บไซต์ก่อนการพัฒนา และประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งาน
เว็บไซต์ ผลลัพธ์อยู่ในระดับมาก  

งานวิจัยของ บุญธิดา ชุนงาม (2564) ได้ท าการวิจัยโดยการพัฒนาเว็บไซต์ระบบคลังข้อสอบและ
วิเคราะห์ข้อสอบ วิชาหลักการออกแบบและพัฒนาโปรแกรม โดยท าการเลือกกลุ่มตัวอย่างเพื่อประเมิน
ประสิทธิภาพการท างานของระบบ ความเที่ยงตรงของเนื้อหา และความพึงพอใจในการใช้งานระบบ ผลการประเมิน
ประสิทธิภาพการท างานของระบบและความพึงพอใจในการใช้งานระบบ อยู่ในระดับมาก และการตรวจสอบ  
ความเที่ยงตรงตามเนื้อหาอยู่ที่ค่าระหว่าง 0.60-1.00 รวมถึงงานวิจัยของอรรถสิทธิ์ ค าภูดี, ธรัช อารีราษฎร์ และ
อภิชาติ เหล็กดี (2562) ได้ท าการพัฒนาเว็บไซต์การบริหารจัดการกลุม่โรงเรียนพระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
จังหวัดศรีสะเกษ เพื่อเป็นเว็บไซต์ส าหรับหน่วยงานทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  
ผลการพัฒนาเว็บไซต์อยู่ในระดับที่ 2 คือ สามารถบันทึกข้อมูลครบถ้วน แต่ยังมีข้อมูลบางรายการที่ต้องแก้ไข 
ความพึงพอใจของครูที่มีต่อใช้งานเว็บไซต์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ความคิดเห็นต่อการยอมรับและน าไปใช้
เว็บไซต์ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

งานวิจัยที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมในการท างาน ดังเช่นงานวิจัยของฟ้า วิไลข า , สมชาย วรัญญานุไกร 
และพวา พันธุ์เมฆา (2556) การพัฒนาเว็บไซต์พิพิธภัณฑ์เมืองพิษณุโลกแบบมีส่วนร่วม โดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมใน
การด าเนินโครงการ การวางแผน ออกแบบการท างาน ฐานข้อมูล รวมถึงขั้นประเมินผล และผลหลังจาก  
การพัฒนาเว็บไซต์แล้วพบว่า ผู้ใช้มีความพึงพอใจต่อเว็บไซต์ทุกด้านในระดับมาก และงานวิจัยของรัตน์ธศักดิ์  
เพ็งชะตา (2561) ได้ศึกษาคุณลักษณะของเว็บไซต์ที่ผู้ประกอบการโอทอปจังหวัดพะเยาต้องการใช้ โดยใช้  
กรอบงานการสกัดความต้องการแบบผู้ใช้มีส่วนร่วม เพื่อสร้างกระบวนการการสกัดความต้องการที่เหมาะสมกับ 
การท างานร่วมกันระหว่างนักเทคโนโลยี สารสนเทศและผู้ใช้ประโยชน์ ท าให้ได้ข้อก าหนดคุณลักษณะของเว็บไซต์
ที่ส าคัญของโอทอปจังหวัดพะเยาเพื่อด าเนินการพัฒนาเว็บไซต์ต่อไป 
 

วัตถุประสงค ์
1. เพื่อพัฒนาเว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและช่วยเหลือนักเรียนแบบมีส่วนร่วม  

ที่ช่วยอ านวยความสะดวกในการบันทึก จัดเก็บข้อมูล และสรุปผลรายงานข้อมูล 
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2. เพื่อวิเคราะห์คุณภาพเว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและช่วยเหลือนักเรียนแบบ  
มีส่วนร่วม 

3. เพื่อวิเคราะห์ความพึงพอใจเว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและช่วยเหลือนักเรียน
แบบมีส่วนร่วม 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ขั้นตอนด าเนินการวจิัย 
การออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและช่วยเหลือนักเรียนแบบมีส่วนร่วม 

มีขั้นตอนการด าเนินการและการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 
ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาเอกสาร แบบฟอร์มบันทึกการเยี่ยมบ้าน และระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน กรณีศึกษา 

โรงเรียนวัดเทพประสิทธ์ิ 
ขั้นตอนท่ี 2 พัฒนาเว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมสิ าหรับการดูแลและช่วยเหลือนักเรียนแบบมีส่วนร่วม 
ขั้นตอนท่ี 3 ประเมินคุณภาพเว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและช่วยเหลือนักเรียน  

แบบมีส่วนร่วม โดยผู้เชี่ยวชาญ 
ขั้นตอนท่ี 4 ประเมินความพึงพอใจเว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและช่วยเหลือ

นักเรียนแบบมีส่วนร่วม โดยครู นักเรียน และผู้ปกครอง 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
1. เว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและช่วยเหลือนักเรียนแบบมีส่วนร่วม 
2. แบบประเมินคุณภาพเว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและช่วยเหลือนักเรียนแบบ  

มีส่วนร่วม 
3. แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้เว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและช่วยเหลือ

นักเรียนแบบมีส่วนร่วม 
4. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 1) ผู้เช่ียวชาญทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 5 ท่าน เพื่อ

ประเมินคุณภาพเว็บไซต์ และ 2) ผู้ทดสอบการใช้งาน ได้แก่ ครู นักเรียน และผู้ปกครอง จ านวน 30 ท่าน เพื่อ
ประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานเว็บไซต์ โดยก าหนดวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง และแบบบังเอิญ 

5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยน าผลที่ได้เทียบกับเกณฑ์
การประเมิน (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2555) แสดงดังตารางที ่1  
 
ตารางที่ 1  
เกณฑ์การประเมิน 
 

ค่าเฉลี่ย ระดับ 
4.50–5.00 มากที่สุด 
3.50–4.49 มาก 
2.50–3.49 ปานกลาง 
1.50–2.49 น้อย 
1.00–1.49 น้อยที่สุด 
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จากระบบงานเดิมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนประกอบด้วยข้อมูลเบื้องต้นท่ีได้จาก
โรงเรียนวัดเทพประสิทธิ์ ดังนี้ แบบบันทึกการเยี่ยมบ้าน แบบบันทึกการสังเกต/การสัมภาษณ์ แบบบันทึกการคัดกรอง 
ข้อมูลทั่วไปของนักเรียน ข้อมูลทั่วไปของผู้ปกครอง แบบประเมินโดยครู แบบประเมินพฤติกรรมของนักเรียน และ
แบบประเมินผู้ปกครอง ซึ่งข้อมูลเหล่านี้ครูหรือครูประจ าช้ันจะท าหน้าที่เก็บรวบรวม  ข้อมูลที่ได้อาจจะอยู่ 
รูปแบบสอบถามในรูปแบบกระดาษ หรือแบบฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์อื่น ๆ รวบรวมเข้าด้วยกันเพื่อท าการวิเคราะห์
และสรุปผล แสดงดังภาพที่ 1 

 

  
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 1 รูปแบบการจัดเก็บข้อมลูของระบบงานเดมิ 
 

ภาพที่ 2 แสดงส่วนการท างานที่ได้พัฒนาการจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและช่วยเหลือ
นักเรียนแบบมีส่วนร่วม มาประยุกต์ใช้งาน แสดงให้เห็นว่า นักเรียนและผู้ปกครองสามารถท าการบันทึกข้อมูล 
ผ่านทางเว็บไซต์ได้โดยตรง ท าให้ลดหน้าที่การจัดเก็บรวบรวมข้อมูลของครู โดยที่ ภาพที่ 3 แสดงกรอบแนวคิด
งานวิจัย แสดงให้เห็นถึงการน าระบบคอมพิวเตอร์เข้ามาประยุกต์ใช้ท าให้การท างานสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  
มีส่วนร่วมในการท างาน มีการจัดเก็บข้อมูลที่เป็นระบบมากยิ่งขึ้นโดยใช้ระบบฐานข้อมูลท าให้ง่ายต่อการสืบค้น
ข้อมูล 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

ภาพที่ 2 ผู้ใช้และส่วนการใช้งานข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ที่พัฒนา 

คร ู
 

- ข้อมูลจากแบบบันทึกการเยี่ยมบ้าน 
- ข้อมูลจากแบบบันทึกการสังเกต/สัมภาษณ์ 
- ข้อมูลจากแบบบันทึกการคัดกรอง 
- ข้อมูลท่ัวไปของนักเรียน 
- ข้อมูลท่ัวไปของผู้ปกครอง 
- ข้อมูลจากแบบประเมินนักเรียนโดยครู/อาจารย์ 
- ข้อมูลจากแบบประเมินพฤติกรรมของนักเรียน 
- ข้อมูลจากแบบประเมินนักเรียนโดยผู้ปกครอง 

สรุปผล 

-ข้อมูลจากแบบบันทึกการเยี่ยมบ้าน 
-ข้อมูลจากแบบบันทึกการสังเกต/สัมภาษณ์ 
-ข้อมูลจากแบบบันทึกการคัดกรอง 
-ข้อมูลจากแบบประเมินนักเรียนโดยครู/อาจารย์ 

 

สรุปผล 

นักเรียน 
-ข้อมูลท่ัวไปของนักเรียน 
-ข้อมูลจากแบบประเมินพฤติกรรมของนักเรียน 

ผู้ปกครอง -ข้อมูลท่ัวไปของผู้ปกครอง 
-ข้อมูลจากแบบประเมินนักเรียนโดยผู้ปกครอง 

คร ู
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ภาพที่ 3 กรอบแนวคิดงานวิจัย 
 

 
ภาพที่ 4 แผนภาพรวมการท างานของระบบ (Context Diagram) 

 

ภาพที่ 4 แสดงภาพรวมการท างานของระบบ (Context Diagram) ที่แสดงถึงผู้ที่เกี่ยวข้องกับระบบและ
ข้อมูลที่ส่งเข้า-ออกจากระบบ แสดงให้เห็นถึงผู้ที่ใช้งานระบบซึ่งประกอบด้วย ครู นักเรียน และผู้ปกครอง ที่เป็น
ผู้ป้อนข้อมูลเข้าสู่ระบบจากแบบฟอร์มที่ใช้งานหลักของระบบดังภาพที่ 2 ส่วนผู้ดูแลระบบท าหน้าที่จัดการ 
ความเรียบร้อย ตรวจสอบ แก้ไขข้อมูลในระบบ กรณีที่เกิดความผิดพลาดของข้อมูลในระบบ และภาพที่ 5 แสดง
แผนภาพความสัมพันธ์ของข้อมูล (ER-Diagram) ที่แสดงให้เห็นถึงข้อมูลที่ถูกจัดเก็บในฐานข้อมูลของระบบและ
ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลที่ใช้งานในระบบประกอบด้วย ตารางอาจารย์ (Teacher) ตารางผู้ปกครอง (Curator) ตาราง
คัดกรองนักเรียน (Screeningstudent) ตารางแบบประเมินผู้ปกครองประเมินนักเรียน (Sdqcurator) ตารางแบบ
ประเมินครูประเมินนักเรียน (Sdqteacher) ตารางแบบประเมินนักเรียนประเมินตนเอง (Sdqstudent) เป็นต้น 

ครู นักเรียน ผู้ปกครอง 

ข้อมูล 

-รายงานส่วนต่างๆ 

-รายงานการคัดกรอง 

นักเรียนแตล่ะกลุ่ม 

จัดเก็บข้อมลู 

ฐานข้อมูลระบบ 

เว็บไซต์ที่พัฒนาฯ 
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ภาพที่ 5 แผนภาพความสมัพันธ์ของข้อมูล (ER-Diagram) 
 

ผลการวิจัย 
การพัฒนาเว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและช่วยเหลือนักเรียนแบบมีส่วนร่วม ได้ท า

การพัฒนาและทดสอบการท างานจากข้อมูลที่เก็บได้จากความต้องการเบื้องต้น จากโรงเรียนวัดเทพประสิทธิ์ เพื่อ
เป็นต้นแบบในการใช้งานและปรับปรุงในครั้งต่อไป ซึ่งการพัฒนาเว็บไซต์ใช้หลักการการวิเคราะห์และออกแบบ
ระบบ ด้วยวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle--SDLC) ภาษาที่ใช้ในการพัฒนาระบบคอื 
C# ASP.NET ฐานข้อมูลที่ใช้ในระบบคือ PostgreSQL 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 6 หน้าหลักการเข้าใช้งานและหน้าการเข้าสู่ระบบในแต่ละกลุ่มผู้ใช้ 
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ภาพที่ 7 หน้าบันทึกข้อมูลการเยีย่มบ้านนักเรยีน 
 

 
 

ภาพที่ 8 หน้าบันทึกข้อมูลแบบประเมินนักเรียนประเมินตนเอง 
 

 
 

ภาพที่ 9 หน้าบันทึกข้อมูลแบบประเมินนักเรียนโดยผู้ปกครอง 
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ภาพที่ 10 ตัวอย่างหน้ารายงานข้อมูลการเยี่ยมบา้น 

 

ภาพที่ 10 ตัวอย่างหน้ารายงานข้อมูลการเยี่ยมบา้น 
 

จากภาพที่ 6–9 ได้แสดงตัวอย่างหน้าจอการท างานของระบบในบางส่วน เช่น การเข้าสู่ระบบ หน้าบันทึก
ข้อมูลการเยี่ยมบ้านนักเรียน หน้าบันทึกข้อมูลแบบประเมินนักเรียนประเมินตนเอง และหน้าบันทึกข้อมูล  
แบบประเมินนักเรียนโดยผู้ปกครอง เป็นต้น ส่วนในภาพที่ 10 แสดงหน้าตัวอย่างรายงานข้อมูลการเยี่ยมบ้าน  
ซึ่งเป็นรายงานท่ีถูกสร้างออกจากระบบ เป็นต้น 

ผลการประเมินคุณภาพของเว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและช่วยเหลือนักเรียนแบบ
มีส่วนร่วม ได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 5 ท่าน โดยน าผลที่ได้รบั
จากการประเมินมาวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติพื้นฐานเพื่อท ามาเทียบกับเกณฑ์ในตารางที่ 1 โดยผลสรุปการประ เมิน
คุณภาพเว็บไซต์แสดงในตาราง 2 ดังนี ้
 
ตารางที่ 2  
คะแนนการประเมินคุณภาพของเว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและช่วยเหลือนักเรียนแบบมี
ส่วนร่วม 
 

รายการประเมินคุณภาพเว็บไซต์ x̅ S.D. การแปลความหมาย 
1. ด้านเนื้อหา    

1.1 ล าดับขั้นตอนในการน าเสนอ 4.23 0.58 มาก 
1.2 ความเหมาะสมของเนื้อหา 4.33 0.61 มาก 
1.3 การวางรูปแบบของเนื้อหา 4.22 0.63 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวมด้านเนื้อหา 4.26 0.61 มาก 
2. ด้านการจัดการเว็บไซต์    

2.1 การออกแบบเว็บไซต์ในภาพรวม 4.30 0.65 มาก 
2.2 รองรับการท างานบนอุปกรณ์ท่ีหลากหลาย 4.52 0.55 มากที่สุด 
2.3 ความเหมาะสมของการจัดวางรูปแบบของเว็บไซต์ 4.22 0.61 มาก 
2.4 ความเหมาะสมในการออกแบบฟังก์ชันการใช้งาน 4.42 0.45 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวมด้านการจัดการเว็บไซต์ 4.36 0.56 มาก 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 
 

รายการประเมินคุณภาพเว็บไซต์ x̅ S.D. การแปลความหมาย 
3. ด้านการใช้งานและใช้ประโยชน์    

3.1 ความง่ายในการใช้งานเครื่องมือต่าง ๆ บนหน้า
เว็บไซต์ 

4.42 0.66 มาก 

3.2 ความถูกต้องในการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน้า
เว็บไซต์ 

4.33 0.59 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวมด้านการใช้งานและใช้ประโยชน์ 4.38 0.63 มาก 
ค่าเฉลี่ยรวมทุกด้าน 4.33 0.59 มาก 

 
จากตารางที่ 2 ผลการประเมินคุณภาพของเว็บไซต์ฯ โดยผู้เช่ียวชาญ จากการเก็บรวบรวมข้อมูลและ

วิเคราะห์ข้อมูลได้ผลสรุปดังนี้คือ ค่าเฉลี่ยรวมด้านเนื้อหา (x̅) ที่ 4.26 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ที่ 0.61 
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวมด้านการจัดการเว็บไซต์ (x̅) ที่ 4.36 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ที่ 0.56 อยู่ใน
ระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวมด้านการใช้งานและใช้ประโยชน์ (x̅) ที่ 4.38 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ที่ 0.63 อยู่
ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวมทุกด้านที่ (x̅) ที่ 4.33 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ที่ 0.59 อยู่ในระดับมาก 

ผลที่ได้จากการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้ทดสอบเว็บไซต์ในการจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแล
และช่วยเหลือนักเรียนแบบมีส่วนร่วม โดยผู้ทดสอบจ านวน 30 ท่าน ได้ผลสรุปการประเมินความพึงพอใจเว็บไซต์ 
แสดงในตาราง 3 ดังนี ้
 
ตารางที่ 3 
คะแนนความพึงพอใจของผู้ทดสอบเว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและช่วยเหลือนักเรียนแบบมี
ส่วนร่วม 
 

รายการประเมินความพึงพอใจของเว็บไซต์ x̅ S.D. 
การแปล

ความหมาย 
1. ด้านเนื้อหา    

1.1 มีความถูกต้อง ชัดเจน ของข้อมูล ตามหลักภาษาและ
ไวยากรณ์ 

4.22 0.62 มาก 

1.2 เน้ือหามีปริมาณเพียงพอกับความต้องการ 4.42 0.59 มาก 
1.3 การจัดล าดับเน้ือหาเป็นขั้นตอน มีความต่อเน่ือง เหมาะสม 4.30 0.65 มาก 
1.4 การจัดหมวดหมู่ และเมนู ให้ง่ายต่อการค้นหาและใช้งาน 4.31 0.55 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวมด้านเนื้อหา 4.31 0.60 มาก 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 
 

รายการประเมินความพึงพอใจของเว็บไซต์ x̅ S.D. 
การแปล

ความหมาย 
2. ด้านการจัดการเว็บไซต์    

2.1 การจัดรูปแบบของเว็บไซต์ง่ายต่อการใช้งานและเข้าถึง 4.42 0.59 มาก 
2.2 เว็บไซต์มีความน่าสนใจ สวยงาม และทันสมัย 4.22 0.50 มาก 
2.3 การจัดรูปแบบ ขนาดตัวอักษร สีพื้นหลังและสีตัวอักษร 

สามารถอ่านได้ง่ายและเหมาะสมต่อการอ่าน 
4.33 0.65 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวมด้านการจัดการเว็บไซต์ 4.32 0.58 มาก 
3. ด้านการใช้งานและใช้ประโยชน์    

3.1 เน้ือหามีประโยชน์และสามารถน าไปประยุกต์ใช้งานได้จริง 4.30 0.66 มาก 
3.2 องค์ประกอบของข้อมูลแต่ละหน้าเว็บไซต์ มีความเหมาะสม 

เพียงพอต่อการใช้งาน 
4.39 0.69 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวมด้านการใช้งานและใช้ประโยชน์ 4.34 0.68 มาก 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.32 0.61 มาก 

 
จากตารางที่ 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของเว็บไซต์โดยผู้ทดสอบจ านวน 30 ท่าน จากการเก็บ

รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลได้ผลสรุปดังนี้คือ ค่าเฉลี่ยรวมด้านเนื้อหา (x̅) ที่ 4.31 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ที่ 0.60 อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวมด้านการจัดการเว็บไซต์ (x̅) ที่ 4.32 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ที่ 0.58 อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวมด้านการใช้งานและใช้ประโยชน์ (x̅) ที่ 4.34 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ที่ 0.68 อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวมทุกด้านที่ (x̅) ที่ 4.32 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ที่ 0.61 อยู่ใน
ระดับมาก 
 
สรุปผลการวิจัย 

จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ผู้วิจัยท าการพัฒนาเว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและ
ช่วยเหลือนักเรียนแบบมีส่วนร่วม โดยได้มีการจัดเก็บข้อมูลเบื้องต้นในการท างานจากโรงเรียนวัดเทพประสิทธิ์ ซึ่ง
ได้พัฒนาเว็บไซต์ตามความต้องการเบื้องต้น ด้วยการออกแบบฟังก์ชันงานที่สามารถน าไปใช้งานได้จริง ซึ่งระบบ
เดิมการท างานยังใช้งานจดบันทึกด้วยกระดาษ และจึงมีการรวบรวมข้อมูลที่เก็บได้เข้าในโปรแกรมส าเร็จรูป 
ข้อเสียคือความล่าช้าในการค้นหาข้อมูลและสรุปผล เพราะแต่ละโรงเรียนมีแนวทางในการจัดการข้อมูลเหล่านี้ 
ที่แตกต่างกัน จึงได้ท าการพัฒนาเว็บไซต์นี้ขึ้นมาเพื่อเป็นต้นแบบในการท างานที่ให้กลุ่มบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
กับข้อมูลมีส่วนร่วมในการจัดการข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ที่พัฒนาขึ้นได้ การทดสอบเว็บไซต์ใช้การทดสอบแบบ
หน่วย (Unit Test) และการทดสอบแบบรวม (Integration Test) โดยผู้พัฒนาระบบเพื่อหาข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น 
หลังการพัฒนา และที่ได้ทดสอบการใช้งานโดยกลุ่มตัวอย่างผู้ใช้งานต่อไป โดยข้อจ ากัดของระบบคือการออกแบบ
รายงานที่ยังไม่ครอบคลุมการใช้งานจริงของผู้ใช้ 

จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เมื่อท าการพัฒนาเว็บไซต์แล้ว ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์คุณภาพเว็บไซต์ใน 
การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและช่วยเหลือนักเรียนแบบมีส่วนร่วม จากเครื่องมือคือ แบบสอบถาม 
และเว็บไซต์ที่พัฒนา โดยผู้เชี่ยวชาญทางด้านเทคโนโลยีจ านวน 5 ท่าน ผลค่าเฉลี่ยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
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และจากวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อวิเคราะห์ความพึงพอใจเว็บไซต์ในการจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับ 
การดูแลและช่วยเหลือนักเรียนแบบมีส่วนร่วม จากเครื่องมือคือ แบบสอบถาม และเว็บไซต์ที่พัฒนา โดยครู 
นักเรียน และผู้ปกครองในจังหวัดนครปฐม จ านวน 30 ท่าน ผลค่าเฉลี่ยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
 

การอภิปรายผล 
จากส่วนงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องจะเห็นได้ว่า การพัฒนาเว็บไซต์ ควรได้รับการวิเคราะห์ประเมินประสิทธิภาพ

ในด้านต่าง ๆ ก่อนน าไปใช้งานจริง เพื่อให้ทราบถึงข้อดีข้อเสียรวมถึงสิ่งที่ควรปรับปรุงเพิ่มเติมเพื่อให้เว็บไซต์  
ที่พัฒนาใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการวิเคราะห์ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งาน ท าให้ทราบถึง 
ความต้องการด้านรายละเอียดองค์ประกอบที่ชัดเจนส าหรับผู้ใช้งาน เพื่อให้ผู้พัฒนาน าไปสรุปผลเพื่อพัฒนา  
ให้เหมาะสมกับการใช้งานยิ่งขึ้นต่อไป งานวิจัยโดยทั่วไปใช้เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินเว็บไซต์เบื้องต้นได้แก่ 
เครื่องมือวิเคราะห์ค่าทางสถิติ ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อหาค่าระดับ  
จากเกณฑ์ที่ก าหนดให ้

งานวิจัยที่เป็นการพัฒนาและด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมทั้งในส่วนของความต้องการ การออกแบบ 
รวมถึงข้อมูลที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาเว็บไซต์ จากผู้ใช้ ผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงชุมชน เช่น งานวิจัยของ ฟ้า วิไลข า 
และคนอ่ืน ๆ (2556) และงานวิจัยของ รัตน์ธศักดิ์ เพ็งชะตา (2561) ท าให้เว็บไซต์ที่พัฒนาตรงตามความต้องการ
ของผู้ใช้จริงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งงานวิจัยนี้ได้มีแนวคิดดังกล่าวที่ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อ มูลของ 
การพัฒนาเว็บไซต์การจัดการข้อมูลปฐมภูมิส าหรับการดูแลและช่วยเหลือนักเรียนแบบมีส่วนร่วม ทั้งในส่วนของ
การเก็บข้อมูลความต้องการและการใช้งานเพื่อน าไปวิเคราะห์ประเมินและพัฒนาให้เหมาะสมต่อไป 

นอกจากนี้การศึกษาการพัฒนาเว็บไซต์จากงานวิจัยต่าง ๆ ที่มีส่วนช่วยในการพัฒนาเว็บไซต์ที่เป็น
ประโยชน์ภายในองค์กร เช่น งานวิจัยของ อรรถสิทธิ์ ค าภูดี และคนอื่น ๆ (2562) ได้ศึกษาจากคู่มือและเว็บไซต์
ต้นแบบส าหรับหน่วยงานทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ในการศึกษาและพัฒนาเว็บไซต์เพื่อ
น ามาปรับใช้ให้เหมาะสมภายในองค์กร และงานวิจัยของ ทิพวัลย์ แสนค า, สมศักดิ์ จีวัฒนา และนลินทิพย์ พิมพ์กลัด 
(2560) ที่เน้นการสร้างพัฒนาเว็บไซต์และฐานข้อมูลเพื่อเป็นต้นแบบในการใช้งานและน าไปประยุกต์ใช้ต่อไป 
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